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O Relatério anual da Organizagao Mundial de Saude (OMS) teve como foco, no ano de 2000, a
discussdo de modelos de analise de sistemas de saude ao redor do mundo. O documento propde
gue todo sistema de saude deve ter como objetivo fundamental a promocdo da melhoria da saude
das pessoas, mas a0 mesmo tempo ser justo nos gastos or¢amentarios e responsivo as demandas
da populagdo (WHO, 2020). Para atingir estes objetivos, torna-se crucial o conceito de
performance, ou seja, como executar essas agdes com os recursos disponiveis com o maximo
desempenho, também entendido como eficiéncia, ou seja, a relacdo entre o produto da
intervencdo de saude e os recursos utilizados (ALBUQUERQUE et al, 2017).

O CDC (Centers for Disease Dontrol and Prevention) define 10 tdpicos essenciais que todo sistema
publico de saude deve atender, com foco central na equidade das acdes e remocado de barreiras
de acesso a saude (CDC, 2020):

1. Avaliacdo e monitoramento do status de saude da populacdo e dos fatores que podem
influenciar a saude;

2. Investigacdo, diagndstico e andlise dos agravos de salde e seus fatores causais;
Estratégias de comunicacdo efetiva para informacdo e educagdo em saude para a
populagao;

4. Fortalecimento, suporte e engajamento das comunidades para a melhoria da saude
publica;

5. Desenvolvimento de politicas, planos e leis que impactem de forma positiva a salde
publica;

6. Utilizacdao de marcos regulatérios legais para a promogao de saude e protegao das pessoas;

7. Garantia de equidade no acesso aos servicos e programas de saude;

8. Desenvolvimento de mao-de-obra diversa e qualificada capaz de atender as demandas da
populacdo;

9. Qualidade, pesquisa e inovacao das acdes de salde;

10. Desenvolvimento de sélida infraestrutura organizacional de saude publica.
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Os dois primeiros topicos que encabegcam a lista ressaltam a importancia do desenvolvimento de
indicadores de performance para o planejamento de sistemas de saude. Em funcdo da
multidimensionalidade dos aspectos a serem analisados: eficacia, eficiéncia, qualidade e
seguranca; a maioria dos paises que possuem os melhores sistemas de saide do mundo defendem
a utilizacdo de conjuntos de indicadores que combinam a avaliacdo de estrutura, processos e
resultados (BRAITHWAITE et al, 2017).

A avaliacdo de desempenho de sistemas de saude deve considerar o contexto politico, social e
econOmico de cada pais, que traduza sua histéria, a conformacdo atual, seus objetivos e suas
prioridades (PROADESS, 2017). Segundo o Observatério Europeu de Sistemas e Politicas de Saude,
a selecdo de indicadores também sofre influéncia de outros fatores, como a variacdo de interesses
de informag¢des — “o que se quer medir?”, a disponibilidade de dados e a adequa¢ao dos mesmos
ao que se deseja — “estamos medindo o que de fato é importante?” (NOLTE E, 2017). Percebe-se
entdo que nao é uma tarefa facil para o gestor, e por isso mesmo deve ser estratégica. Formular
as perguntas certas para se ter as respostas adequadas que auxiliem nas tomadas de decisdo e
construcdo de modelos eficientes.

No Brasil, surge em 2001 o Projeto de Avaliacdao de Desempenho de Sistemas de Saude (Proadess),
conduzido por pesquisadores vinculados a instituicoes de pesquisa no campo da saude coletiva,
como a Fundacdo Oswaldo Cruz (FIOCRUZ). Este projeto tem como objetivo compreender quais e
como se inter-relacionam os fatores que influenciam a eficiéncia, a efetividade e a equidade no
desempenho do Sistema Unico de Saude (SUS) com a finalidade de subsidiar a formulagdo de
politicas e monitorar as desigualdades no acesso e na qualidade dos servigos recebidos
(ALBUQUERQUE et al, 2017).

As dimensdes da Matriz conceitual (Anexo 1) do Proadess compreendem os determinantes sociais
da saude: ambientais, socioecondmicos, demograficos, comportamentais e bioldgicos; as
condi¢des de saude da populacdo: morbidade, estado funcional, bem-estar e mortalidade; e o
sistema de salde, que contempla tanto sua conducao, estrutura, financiamento e recursos como
seu desempenho — efetividade, acesso, eficiéncia, respeito aos direitos do paciente, aceitabilidade,
continuidade, adequacdo e seguranca (ALBUQUERQUE et al, 2017; VIACAVA et al, 2012).

A Organizagdo das Nagdes Unidas (ONU) definiu em 2015 os Objetivos de Desenvolvimento
Sustentdvel (ODS) como um plano de agdo para as pessoas, para o planeta e para a prosperidade.
Constituem uma série de a¢Ges, objetivos e metas a serem atingidos até 2030 nas trés dimensdes
do desenvolvimento sustentavel: econdmica, social e ambiental. No que diz respeito a saude, o
ODS 3 visa assegurar uma vida saudavel e promover o bem-estar para todas e todos, em todas as
idades. Os indicadores e metas (Anexo 2) incluem saude reprodutiva, materna, neonatal e infantil,

doencas infecciosas, doencas crénicas ndo-transmissiveis (DNCT), saude mental, acidentes de
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transito, cobertura universal de saude, salde ambiental e fortalecimento dos sistemas de saude.

Em Goids, a Secretaria de Estado de Gestdo e Planejamento, por meio do Instituto Mauro Borges
de Estatisticas e Estudos Socioeconémicos desenvolveu o Indice de Desenvolvimento dos
Municipios (IDM). Trata-se de um indice sintético, alternativo ao indice de Desenvolvimento
Humano (IDH), que agrupa 37 indicadores de seis dimensGes: economia, trabalho, educacao,
seguranca, infraestrutura e salde. Em sua ultima versdao (2018), o IDM padroniza 08 (oito)
indicadores na dimensao saude (Anexo 3).
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ANEXO 1

Matriz de dimensdes da avaliacao de desempenho do sistema de satde

Contexto Politico, Social, Econdmico e a Conformac3o do Sistema de Sadde
A — Determinantes da Saide —
Ambients Sodcacondmicos e demograticos Comportamantats ¢ blokdgicos
o 3 v iy Caraclensticas damogrificas a Abtudes, praticas, crengas, comportamentos
Fatores fisicos, quimicos @ biclégices socloecondmicas, cortaxtudis ¢ dos bam como fatcres bicldgices individuals,
do ambianta qus atuam como z § : fe 3
Qalaridianies e Srsns 3 Latda indwiduos, TRRCONCE 3 productoda  |que cendlcionam / pradispem / imfhsnciam
P agravos 3 sadde. 2 coorréncia da agravos 3 sadde
- —
- Condictes de Satide da Populagdo —
Morbidada Estado Funcional Bam-astar Mortaidada
Ocorrincla ds sintomas, Ocorréinda de limitacso ou Qualdade de vids associads Padr®o ¢ tandéncias da
dosncas, traumas g restriz3o ns realizacdo de 20 bam estar fisico, mental cooerancia de obitos
daficlancias. stividades cotidianas Sipicas. @ social dos indwiduos. na populagso
% I
Sistema de Sadde
@ —
< Coatitbo
o Estrutura
3 Firanclamento Recursos
a Capacidada do governo para foemular @ implemantar )
peliticas da salide, garantindo monitoramanto, cf“‘"""“’ Ge pessoas, "m Instaaghes,
regulacio, participacso ¢ resporsadiizacio na equipsmantos, "usu:;“ l‘ngzg ,.a,d“ o3 oparaclo
axecucdo das poiticas. oS RN
= -
— Desempenho dos Servicos de Saide —
Efctiidade Acesso Efickincts Respaito 30 cireito das passoxs
= Capaddada do s=tema da saide Capmcidadarh: Nt dd Aavle
Grau am qua 2 ssistanda, SRS O R 2 RalacS0 antra o produto da da ISapUrar QU OS Sanvicos
Arvices @ 35 a00es atingerm o5 ; P SO ~ intarvenc3o de salde ¢ 05 raspaitem o Indviduo e a
SQIVICOS NRCISSIMos NC Momento ¥
resultades esperados. recursos utilizados. comunidada @ estafam orentados
certo o no lugar adequado. g=i s
35 passoxs.
Acaitabicada Continuidada Adeguacio Seguranca
Grau am que o5 senvicos da Capadindadoz_:mrrad_amca Gikiams s s i Capacidade do Sistarmz de Sadda
sxide olortidos ast80 g scondo da prestar servicos da forma presatios s passons eidi para idantificar, avitar ou
ras daroactalin Ininterrupts @ cocrdenada ba":do‘ % ‘;"f = minimizar oz riscos polendals
odo: b v;’ “; "m'l'\'n' entra dferantas nivels da v ‘“, slmh;“ :;::ftm das ntervenctes am sadds
v s wsudrios e da populacac. andio. crico-clantifico axistants. ou amblantats:

Nota: Equidada é 0 a0 gua conta transversaiments todas as dimenstes. Portanto, todas elas devemn sar anaksadas sagunco ass2 perspactva,
utizando as varkiveis @ indicadoras mals apropriados 3 cady uma delas.
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ANEXO 2

Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel (ODS) — Satide e Bem-estar —
Indicadores e metas (Brasil)

Meta

Indicador

Até 2030, reduzir a razdo de mortalidade materna para no
maximo 30 mortes por 100.000 nascidos vivos

- Razdo de mortalidade materna
- Proporg¢do de nascimentos assistidos por profissional de
satde qualificado

Até 2030, reduzir a mortalidade neonatal para no maximo 5
por mil nascidos vivos e a mortalidade de criangas menores
de 5 anos para no maximo 8 por mil nascidos vivos

- Taxa de mortalidade neonatal
- Taxa de mortalidade em menores de 5 anos

Até 2030, acabar como problema de saude publica, com as
epidemias de AIDS, tuberculose, malaria, hepatites virais,
doengas negligenciadas, doengas transmitidas pela dgua,
arboviroses transmitidas pelo aedes aegypt e outras doencgas
transmissiveis

- Numero de novas infecgdes por HIV por 1.000 habitantes,
por sexo, idade e populagdes especificas

- Incidéncia de tuberculose por 100.000 habitantes

- Taxa de incidéncia da malaria por 1.000 habitantes

- Taxa de incidéncia da hepatite B por 100.000 habitantes

- NUmero de pessoas que necessitam de intervengdes contra
doengas tropicais negligenciadas (DTN)

Até 2030, reduzir em um tergo a mortalidade prematura por
doengas ndo transmissiveis, promover a saude mental e o
bem-estar, prevenir o suicidio

- Taxa de mortalidade por doengas do aparelho circulatério,
tumores malignos, diabetes mellitus e doengas cronicas
respiratorias

- Taxa de mortalidade por suicidio

Reforgar a prevengdo e o tratamento dos problemas
decorrentes do uso de substancias, incluindo o abuso de
drogas entorpecentes e uso nocivo do alcool

- Cobertura das intervengdes (farmacoldgicas, psicossociais,
de reabilitagdo e de pds-tratamento) para o tratamento do
abuso de substancias

- Consumo nocivo de alcool, tendo por referéncia o limiar
nacional definido para o consumo de litros de alcool puro per
capita (pessoas com 15 anos ou mais) por ano

Até 2030, reduzir pela metade as mortes e lesdes por
acidentes de transito

- Taxa de mortalidade por acidentes de transito

Até 2030, assegurar o acesso universal aos servigos e insumos
de saude sexual e reprodutiva, incluindo o planejamento
reprodutivo, a informacgdo e educagdo, bem como a
integragdo da salde reprodutiva em estratégias e programas
nacionais

- Propor¢do de mulheres em idade reprodutiva (15 a 49 anos)
que utilizam métodos modernos de planejamento familiar

- NUumero de nascidos vivos de maes adolescentes (grupos
etarios 10-14 e 15-19) por 1.000 mulheres destes grupos
etarios

Assegurar por meio do SUS a cobertura universal de satde,
acesso a servigos essenciais de satide de qualidade em todos
os niveis de aten¢do, medicamentos, vacinas, seguros e
eficazes, incorporados ao rol de produtos oferecidos pelo SUS

- Cobertura da Atengdo Primaria a Saude
- Proporgdo de pessoas em familias com grandes gastos em
satude em relagdo ao total de despesas familiares

Até 2030, reduzir substancialmente o nimero de mortes e
doengas por produtos quimicos perigosos, contaminagdo e
poluigdo do ar e agua do solo

- Taxa de mortalidade por poluigdo ambiental (externa e
doméstica) do ar

- Taxa de mortalidade atribuida a fontes de dgua inseguras,
saneamento inseguro e falta de higiene

- Taxa de mortalidade atribuida a intoxicagdo ndo-intencional

Fortalecer a implementagdo da Convengdo-Quadro para o
controle do Tabaco no Brasil

- Prevaléncia de fumantes na populagdo de 15 ou mais anos

Apoiar a pesquisa e o desenvolvimento de tecnologias e
inovacGes em saude para as doengas transmissiveis e ndo-
transmissiveis, proporcionar seu acesso no SUS, incluindo
medicamentos e vacinas, a toda a populagdo

- Taxa de cobertura vacinal da populagdo em relagdo as
vacinas incluidas no Programa Nacional de Vacinagdo

- Ajuda oficial ao desenvolvimento total liquida para a
investigagdo médica e para os setores basicos de saude

- Proporgdo de estabelecimentos de saude que dispdem de
um conjunto basico de medicamentos essenciais e relevantes
disponiveis e a custo acessivel numa base sustentavel

Aumentar substancialmente o financiamento da satde e
recrutamento, desenvolvimento, formacgdo e reten¢do do
pessoal de saude, especialmente nos territérios mais
vulnerdveis

- Numero de profissionais de saude por habitante

Reforgar as capacidades locais para o alerta precoce, redugdo
e gerenciamento de emergéncias e riscos nacionais e globais
de saude

- Capacidade para o Regulamento Sanitario Internacional
(RSI) e preparagdo para emergéncias de salde

ONU, 2015
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ANEXO 3
Matriz de varidveis para a composi¢ao do IDM 2018 — Dimens3do Satde
Variavel Conceito Calculo da variavel Fonte Ano
Base
Leitos hospitalares Numero médio Numero médio anual de | SES-GO/ 2017
da rede SUS anual de leitos leitos hospitalares no SUS CNES
hospitalares no SUS | / populagdo residente X
por mil habitantes 1.000
Médicos por Numero de Numero médio anual de SES-GO 2017
habitantes na rede médicos que médicos no SUS /
SuUs atendem pelo SUS populacdo residente X
por mil habitantes 1.000
Percentual de Numero de nascidos SES-GO 2017
gestantes (entre os | vivos de mdes com sete
Acompanhamento | nascidos vivos) com | ou mais consultas de pré-
pré-natal sete ou mais natal / Nimero de
consultas de pré- nascidos vivos
natal
Cobertura das Numero de pessoas SES-GO 2017
Cobertura da equipes do atendidas pelo PSF /
Estratégia de Programa de Saude populacdo residente X
Saude da Familia da Familia por 3.000
3.000 habitantes
Cobertura da Cobertura das Numero de pessoas SES-GO 2017
Estratégia de equipes do PSF atendidas pelo PSF Bucal
Saude da Familia - Bucal por 3.450 / populagdo residente X
Saude Bucal habitantes 3.450
Numero de dbitos Numero de dbitos de Mapa da 2017
Mortalidade de criangas criangcas menores de um Saude /
infantil menores de um ano ano / total de criancas SES-GO
na populac¢do nascidas vivas
residente
Numero de dbitos Numero de dbitos por Mapa da 2016
Mortalidade por por causas externas | causas externas /total de | Saude/
causas externas (acidentes ou dbitos na populagdo SES-GO
violéncias) por 100
mil habitantes
Cobertura vacinal Percentual de Numero de criangas que SES-GO 2017
do imunobiolégico | criangas vacinadas receberam a vacina
pentavalente com pentavalente pentavalente / total da
populagdo-alvo
IMB, 2018 W;
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